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Hwéng dan vé Tién tro’ cap cb dinh dic biét

Pay la khoan tién tro’ cAp 100.000 yén cho méi nguwoi.
Chuing tdi giam dén muvc ti thidu nhivng hang muc ma cac ban phai dién khi thwe hién
thu tuc dang ky.

Danh cho ai? Nhirng ngudi cé tén trong Sd déng ky cw tra co ban ta'i ngay 27/4/2020.

Ngay bit dau tiép nhan dang ky s& do méi dja phwong quyet dinh,
ORI R Iy don ding ky sé dwoce givi qua dwéng buwu dign som nhét c6 thé.
Vui Iong dang ky trong vong 3 thang ké tlr ngay bat dau tiép nhan dang ky.

Cac dia phwong sé gtri cho ban don dang ky ¢6 ho tén
va ngay thang nam sinh ctia ban qua dwong bwu dién.
Dé phong ngira lay nhiém, vui long ding ky truc tuyén
hodc qua dwong bwu dién.

Ping ky nhw thé nao?

Bang ky qua VUI long dién sé tai khoan ngan hang, v.v... vao don dang ky,

gg‘:ﬁg buy rdi gtri lai cho céc dia phwong cling véi nhivng gidy té can thiét.

Ping ky Ngudi c6 thé My number (méa sé ca nhén)
true tuyén c6 thé dang ky trwe tuyén thong qua Cong théng tin Mynaportal.

@ Tién tro cAp sé dwoc chuyén vao tai khoan ngan hang trong don dang ky cho méi hé
gia dinh.

e bbi voi ngu’o’l khéng cé tai khoan ngan hang, vui Iong mang theo cac glay t& can
thiét dén quay hwéng dan & cac dia phwong. Tién tro cap sé dwoc cap tai quay do.

» D& biét thém chi tiét, vui long truy cap tir URL hodc mi QR dwéi day
https://www.soumu.go. Jp/menu seisaku/gyoumukanri_sonota/covid-

19/kyufukin.html ] S
» Théng tin lién hé (Tong dai dién thoai hé tro vé Tién tro cap cb dinh dic biét) E . .,.-f_‘_1

0 1 20 2600 20 {Goi mién phi, Th&i gian hd tro: T ngay 2/5 tré di, phuc vu ¢a ngay

thwdng va ngay nghi, 9:00 ~ 18:30) )
03-5638-5855 (Thoi gian hé tro: Bén ngay 1/5, phuc vu ngay thudng, 9:00 ~ 18:30)

= A A \" y A '\S' \ > "
Can than cac chiéu tro Itra dao!
Co nhirng ké sé dung nhing manh khée lira ddo nup bong danh nghia “Giup d¢”
) . dé cwdp doat tai san quan trong cua ban. i
Déi vai tidn tro cap, chinh phil va cac dia phwong [tuyét dbi] KHONG thie hién
nhitng viéc nhw sau day.
® Yéu cau thao tac trén may rat tién tw dong (ATM)
® Yéu cau chuyén khoan & phi dé nhan tién tro cap
Vui Idng khéng nhép vao URL hay mé tép dinh kém trong nhirng email dang ngé.

Pirng ngan ngai trao déi véi chiing téi khi cam thay c¢é diéu kha nghi

»Co quan hanh chinh dia phuong noi ban dang sinh séng PPbn canh sat gan noi ban dang sinh sdng
» Sé dién thoai dé trao ddi véi canh sat “#9110”

»Puwong day néng cho ngwdi tiéu dung > Pwong déy ndng cho nguai tiéu dung vé Tién tro' cap
“188" (3 b, khéng ma ving)) virus Corona chiing méi “0120-213-188" (tiv ngay 1/5 tré di)




.3 W o= * :
Cau hoi thwong gap
Téi khéng thé ding ky truwc tuyén néu khong ¢é thé My number sao?

?Ban can ¢ the My number dé dang ky truc tuyen Nhung ai khong cé
 the My number VUi Iong dang ky qua dwong buu dien.

Vi bi bao hanh gia dinh, nén dia phu’o’ng ma toi dang sinh song khac voi
dia phwong trong Giay ding ky cuw tra.
Téi phai Iam thé nao trong treong hop nay"

pé nhan tro cap, VUi Iong thong bao cang som cang 16t dén dia phwo’ng
hoi ban dang sinh séng vé viéc lanh nan véi ly do bi bao hanh gia dinh,
V.V... va duoc dia phuo’ng dé xac nhan.

| __.De biét them ch| tlet vu| Iong héi tham tai dla phuo'ng noi ban dang sinh
~ sbng. L

Tién tro’ cap nay co ap dung cho ca ngu’o’l nu’o’c ngoai khéng?

| Nhung ngu’o’l cé ten trong Sé dang ky cw frd co ban tai ngay 27/4/2020 sé
dwoc nhan tién tro cap, ké ca ngwdi nuwéc ngoai.
Lwu y: Nhirng nguéi nudc ngoai thude doi two’ng ngwdi cw tri ngan han va
nguwoi cw tra trai phép sé khong ¢6 ten trong S6 dang ky cu trli co bén, vi
| _vay sé khéng dwo’c nhan tlen tro cap.

Ngoai don ding ky, t6i con cin chu

Tuy vao céach thire ding ky, ban s& cAn nhirng giay t& sau day.

- (@DGiay to tuy than
o ' Ban sao thé My number, gidy phép lai xe, hodc thé bao hiém strc khoe A
SCRIEEUNASY  (2)Gidy tor xac nhan tai khoan ngan hang
§| qua d“"f ng Ban sao sb ngan hang, thé tién mét hodc man hinh Internet Banking (ngan hang triec tuyén)
buu dign thé hién tén t& churc tai chinh, sé tai khoan va chu tai khoan ’

(Néu Ia tai khoan ngan hang do chlnh ngLedi hudng tro cap ditng tén, diing dé thanh toan tlen
nwoe, v, v.. . thi khéng can nhikng gidy & nay) :

TR rY]  (2Gidy to xac nhén tai khoan ngan hang
A * Ngwol co thé My number sé thyre hlén xac nhan danh tinh béng chit ky dién t&, nén khang
frwe tuyén
" _can Giay to tuy than & muc @.

Dé biét thém chi tiét,

weser 0120-260020

Tong dai dién thoai ho . . . .
LOATR TR R R (L0 ngay 2/5 tro di)

dinh afc bigt 03-5638-5855 (dén ngay 1/5)
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Pemberitahuan mengenai

ubsidi Khusus dengan Nilai Tetap
100.000 yen akan diberikan untuk setiap orang.

Informasi yang perlu dicantumkan oleh pemohon dalam prosedur
permohonan telah diminimalisir.

Untuk siapa? Warga yang tercatat dalam Buku Induk Penduduk per 27 April 2020.

Tanggal dimulainya registrasi permohonan akan ditetapkan oleh kota (shi), distrik

. (ku), kelurahan (cho) dan desa (son) masing-masing dan

BIEREBERFE)  formulir permohonan akan dikirimkan secepatnya melalui pos.

Permohonan dapat diajukan dalam waktu 3 bulan sejak tanggal dimulainya registrasi
permohonan.

Pemerintah kota (shi), distrik (ku), kelurahan (cho) dan desa
(son) akan mengirimkan formulir permohonan yang sudah diisi
dengan nama dan tanggal lahir pemohon melalui pos.

Mohon ajukan permohonan melalui pos atau secara online untuk
mencegah penyebaran wahah.

Bagaimana cara
mengajukan permohonan?

Permohonan Pemohon harus mengirimkan kembali formulir permohonan yang sudah diisi dengan
. rekening untuk ditransfer subsidi, dll beserta dokumen yang diperlukan ke
@i=iE el S nemerintah kota (shi), distrik (ku), kelurahan (cho) dan desa (son).

RIS Bagi yang memiliki My Number Card, permohonan dapat diajukan
ey dari situs portal My Number.

® Subsidi akan ditransfer ke rekening yang ditunjukkan oleh pemohon per rumah tangga.

® Pemohon yang tidak memiliki rekening harus mendatangi loket administrasi di kantor
pemerintah kota (shi), distrik (ku), kelurahan (cho) dan desa (son) dengan membawa
dokumen yang diperlukan. Subsidi akan diberikan di loket.

P Informasi Selengkapnya, silakan lihat URL atau kode QR di bawah ini

https://www.soumu.go.jp/menu_seisaku/gyoumukanri_sonota/covid-

19/kyufukin.html

» Silakan ajukan pertanyaan di sini (Pusat Panggilan Subsidi Khusus dengan Nilai Tetap)

O 1 20- 2600 20(gratis, dapat dihubungi setelah 2 Mei, 9.00-18,30 baik kerja maupun hari Ii>bur)

03'5638'5855(dapat dihubungi: hingga 1 Mei, hari kerja 9.00-18.30)

" Hati-hati terhadap penipuan!!

Ada pihak yang bermaksud mengambil aset penting Anda dengan mengatakan “Saya akan
membantu”., :
Pemerintah pusat maupun kota (shi), distrik (ku), kelurahan (cho) dan desa (son)
tidak mungkin akan melakukan hal-hal di bawah ini terkait pemberian subsidi.

® Meminta untuk menggunakan anjungan tunai mandiri (ATM)
® Meminta untuk mentransfer biaya administrasi untuk menerima subsidi

Apabila menerima email yang mencurigakan, jangan
mengklik URL yang dicantumkan atau membuka file lampiran.’

Jangan ragu untuk berkonsultasi bila Anda merasa “Aneh, ya?”

»Pemerintah kota (shi), distrik (ku), kelurahan  »Nomor hotline konsumen “188"
(cho) dan desa (son) di tempat tinggal Anda (Tiga digit tanpa kode area)

» Kantor polisi terdekat » Hotline konsumen terkait subsidi virus
» Panggilan khusus konsultasi polisi “#9110” corona baru”0120-213-188" (setelah 1 Mei)




Pertanyaan yang sering diajukan

Apakah permohonan online tidak dapat dilakukan apabila tidak
memlhkl My Number Card?

o My Number Card d|perlukan dalam permohonan onlme Apablla Anda tidak
~_memiliki My Number Card, mohon ajukan permohonan melalui pos.

Kota (shi), distrik (ku), kelurahan (cho) dan desa (son) yang saya tinggal
berbeda dengan yang dicantumkan dalam Sertifikat Penduduk karena saya
sedang mengevakuasi diri untuk menghindari kekerasan dalam rumah tangga
(DV) Apa yang sebaiknya saya lakukan? .

. Untuk menerima SUbSIdI silakan sampaikan kepada pemerintah kota (Shl),
_distrik (ku), kelurahan (cho) dan desa (son) di tempat tinggal Anda sesegera
~_mungkin bahwa Anda sedang mengevakuasi diri untuk menghindari kekerasan
- dalam rumah tangga (DV) dan sebagainya, serta dapatkan pengakuan atas
keadaan tersebut. Untuk informasi lebih lanjut, silakan bertanya kepada
pemerintah kota (shi), distrik (ku), kelurahan (cho) dan desa (son) tersebut.

Apakah warga asing juga akan diberikan subsidi ‘i'ni?

" 'Warga asmg juga akan diberikan subsidi ini apabila tercatat dn dalam Buku
Induk Penduduk per tanggal 27 April 2020. :
Sementara itu, warga asing yang berada di Jepang dalam jangka pendek atau

 secara ilegal ttdak akan diberikan subsidi oleh karena tidak tercatat dalam Buku |
_",,Induk Penduduk

Apakah ada dokumen yang harus disiapkan selain formulir
permohonan? ' . , o it

- Dokumen-dokumen di bawah ini 'diperlukan sesuai dengan cara permohonan.

1. Dokumen Identitas Pemohon :
Fotokopi-My:Number Card, SIM, kartu asuransi kesehatan, dll, :
ey 2. Dokumen yang mengkonfirmasi rekening untuk ditransfer subsidi
melalui pos Fotokopi buku tabungan yang memuat nama lembaga keuangan, nomor
' rekening, nama pemilik rekening, kartu ATM, salinan layar internet banking
(Dokumen tersebut tidak diperlukan apabila rekening tersebut merupakan rekening
bagi penerima subsidi yang digunakan untuk pembayaran biaya air, dll.)

2. Dokumen yang mengkonfirmasi rekening untuk ditransfer stbsidi
*Bagi yang memiliki My Number Card, 1. Dokumen Identitas Pemohon tidak diperluka
karena identifikasi pemohon akan dilakukan melalui tanda tangan elektronik.

Untuk informasi lebih lanjut
dapat dihubungl nomor

==t 0120-260020

Pusat Panggilan WESSE I
03-5638-5855(hingga 1 Mei)
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Guide to
the Special Cash Payments
The benefit will be 100,000 yen per person.

The information required for the application is kept to a minimum.

Who ? Those whd are registered with :
, B Basic Resident Registration System as of April 27, 2020

The start date for accepting
When? applications will be decided by each municipality,

and the application forms will be sent as soon as possible.
Please apply within three months of the date of the start of applications.

The municipalities will send an application form
How can I apply? by mail with your name and date of birth printed.

- In order to prevent spread of COVID-19 infection,
please apply by mail or online.

Fill in the form with relevant information such as
the account number for the transfer, and send it
along with necessary documents to your municipality.

Postal
applications

PR 17 you have a My Number Card, -
e you can apply online from the MynaPortal website.

® The payment will be transferred to the bank account for each household.
~ ®If you do not have a bank account, please take the necessary documents to
the counter at your municipal office. The benefit will be paid at the counter.

‘P For more details, see the URL below or scan the QR code
https://www.soumu.go.jp/menu_seisaku/gyoumukanri_sonota/covid-

19/kyufukin.html h \ Sl
g =5 o
» Enquiries (Special Fixed-sum Cash Benefit Program Call Center) Ol
0 1 20" 260020(To|l-frée call, lines open on weekdays and weekends from May 2, 09:00 to 18:30)
03'5638'5855 (lines open on weekdays until May 1, 09:00 to 18:30) '

~ Stop Fraud!!

There are people who will try to steal your precious assets by offering “to help.”
The government and municipalities will

NEVER do any of the below:
® Ask you to use an ATM

® Request service charges related to the benefit payment
Do not click on any URLs on suspicious e-mails, or open any attached files.

, Please feel free to contact if you find anything suspicious.

» The municipality you live in  »The nearest police station ~ »Consumer hotline on cash
— o benefit programs for COVID-19

»Consumer hotll'ne. 188(Thre.e digits without the area code) [0120-213-188 (From May 1)

» Designated police consultation phone number: #9110




Can I apply online without a My Number Card?

. vYou W|II need a My Number Card to apply onlme If you do not have |
a My Number Card please apply by manl |

1 live in a municipality different from that on my residence registry
as I am a victim of domestic violence. What shouldv I1do?

- In order to recelve the beneflt please contact as soon as possible:
to the munucrpahty of your current residence and explain that you
are taking shelter there from domestic vnolence or other reason so

~that the municipality can verify .

| Please ask your municipality for more detalls

Are foreigners ellgable for the benefst?

Fore|gners reg|stered with Basic ReS|dent Reglstratlon System as of

 April 27, 2020, are eligible.

Please note that foreigners on short stays or illegal residents are not

. registered with Basic Resident Registration System and are not
eligible. |

Are there any documents . v
to prepare other than the applicatic n form

The fpllowmg documents are necessary dependmg on the type'01c applieation.

i (1) Identity verification documents
Copy of your My Number Card, driver’s l|cense, or health insurance card etc.

Postal (2) Documents to verify the payment transfer account

applications Copy of a bankbook, cash card or printed screen of an online banking service which shows
: the name of financial institution; account number and the name of account holder

(These documents aré not regliired |f the account is held by-the recipient and used for direct debit paymerits
of water-and other utility bills.)

online (2) Documents to verify the payment transfer account

15 : *Identity will be verified through electronic signature for My Number Card-holders, and the
: applications identity verification documerits on (1) above are not required.

More details can

e (0120-260020

Special Fixed-sum
Cash Benefit (from May 2 onwards)

03-5638-5855(unti| May 1)
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